Inledning

Grupptalan mot Skandias medlemmar har av Handelsbanken Liv, som &r ett
vinstutdelande livforsidkringsbolag, erbjudits formanliga flyttvillkor vid verflyttning av
sparande till bolaget. Att erbjuda medlemmarna forbittrade valmajligheter ligger enligt
Foreningens styrelse vil inom ramen for foreningens dvergripande syfte. Mot denna
bakgrund har féreningen for sina medlemmar forhandlat fram nérmare villkor for en flytt
av forsidkringskapitalet till Handelsbanken Liv som &r visentligt béttre dn vad som géller
generellt.

Foreningen har uppdragit at oss att limna en kortfattad redovisning av vad det innebdr att
flytta forsikringskapitalet fran ett dmsesidigt verkande system i Skandia Liv till ett
vinstutdelande livforsdkringsbolag som Handelsbanken Liv, samt att redovisa de av
Handelsbanken Liv erbjudna gynnsamma flyttvillkoren for féreningens medlemmar. Vi
vill sédrskilt understryka att redovisningen &r generell. Beslut om eventuell flytt av
forsdkringskapital maste basera sig pa en analys av den enskilda forsékringstagarens
villkor, preferenser och situation i 6vrigt.

Att spara 1 Omsesidigt bedrivet eller vinstutdelande bolag

I ett msesidigt verkande bolag — som Skandia Liv - gar 6verskottet tillbaka till
forsdkringstagarna. For att klara sina dtaganden och over tid jimna ut upp- och nedgangar
pa den finansiella marknaden (i tillgangarnas virde) bygger bolaget upp en
konsolideringsfond. Om bolaget dnda inte klarar sina dtaganden star forsdkringstagarna
risken for detta. I ett vinstutdelande bolag — som Handelsbanken Liv - avsitts inga medel
till konsolideringsfond utan aktiedgarna, d.v.s. Handelsbanken, maste skjuta till pengar
om bolaget inte kan uppfylla sina garanterade ataganden. For att sta denna risk far
bolaget normalt en del av 6verskottet.

I detta sammanhang kan noteras att Finansinspektionen i sin rapport “’Intressekonflikter i
livbolagen” (Finansinspektionens rapport 2003:2) konstaterade att flera affirer mellan
livbolag och nirstaende bolag har visat pa intressekonflikter som finns i koncerner med
bolag som inte far dela ut vinst till aktiedgarna. Inom livbolagen féorekommer dven
konflikter mellan olika forsidkringskollektiv, men, fastslar Finansinspektionen, det dr
framforallt misstankarna om paverkan pa livbolagens styrning som har uppmérksammats
och som lett till att fortroendet for branschen delvis har rubbats. Det kan konstateras att
en av dessa affdrer utgjordes av Skandias forsdljning av kapitalforvaltningsbolaget
Skandia Asset Managment till Den norske Bank — och som ju ocksa lag till grund for
Foreningen Grupptalan mot Skandias stimning mot Skandia AB.

Den 1 januari 2002 ombildades Handelsbanken Liv fran ett msesidigt bedrivet
aktiebolag till ett vinstutdelande. I samband med att Handelsbanken Liv ansokte om
tillstand att fa genomfora denna forandring gjorde Finansinspektionen en ingaende
bedomning i fragan om @ndringen kunde antas forsamra ritten for forsikringstagare och



andra ersittningsberittigade. Beslutet att stadfédsta dndringen i1 bolagsordningen for
Handelsbanken Liv — dvs att godkénna dndringen fran 6msesidigt bedrivet bolag till
vinstutdelande — fattades efter en likaledes ingaende bedomning av regeringen. I
Finansinspektionens bedomning och regeringens beslut gjordes ett antal principiella
overviaganden om forsdkringstagarnas stédllning i 6msesidigt bedrivna bolag i relation till
forsdkringstagarnas stéillning i vinstutdelande bolag. Att som sparare ga fran Skandia Liv
och byta till Handelsbanken Liv innebér att man gar fran ett 6msesidigt bedrivet bolag till
ett vinstutdelande. De principiella fragorna &r saledes i stort desamma. Det finns darfor
skil att redovisa centrala delar av Finansinspektionens och regeringens 6verviganden
infor Handelsbanken Livs 6vergang till vinstutdelande verksamhet.

Finansinspektionen sammanfattade ombildningens innebord pa foljande sitt. Befintliga
dterbdringsmedel samt de kollektiva konsolideringsmedlen gottskrivs forsikringstagarna.
Samtidigt overfors det ekonomiska ansvaret for forsikringsrisker och driftskostnader pa
aktiedigaren mot pa visst scdtt garanterade avgifter for dessa risker. Den finansiella risken
stannar i stor utstrdckning pa forsikringstagarna genom villkorad aterbdring relaterad
till nettoavkastningen. Nytt riskkapital i form av aktiekapital tillskjuts mot att
forsdkringstagarna avstar tio procent av framtida totalavkastning.

I 12 kap. 15 och 16 §§ Forsikringsrorelselagen stills en rad villkor for att en 6vergang till
vinstutdelande verksamhet ska kunna tillatas:

En kvalificerad majoritet pa bolagsstimman ska rosta for @ndringen av bolagsordningen
Forsikringstagare vars rétt berors av villkoret ska underréttas

Inte mer dn 50 procent av de forsdkringstagare som horts av eller mer dn 10 procent av
samtliga underrittade forsiakringstagare far motsitta sig andringen

Fonderingar och andra 6vervirden i bolaget ska gottskrivas forsdkringstagarna och andra
ersittningsberittigade pa grund av forsdkring som aterbdring eller pa annat sitt
Andringen ska inte kunna antas forsimra ritten for forsikringstagare och andra
ersittningsberittigade pa grund av forsdkring

Regeringen fann att samtliga lagliga forutsittningar var uppfyllda och godkédnde dirmed
dndringen. Det kan i detta sammanhang noteras att av de 271 367 forsidkringstagare som
bedomdes vara berdrda av ombildningen hordes 77 procent (208 199 forsékringstagare)
av inom foreskriven tid. Av dessa svarade 98 procent (203 678) ja till ombildningen,
medan 2 procent (4 521 forsdkringstagare) sa nej.

Som framgar av 12 kap. 15 § forsta stycket i Forsakringsrorelselagen giller, som en
overgripande forutsittning for en 6vergang till vinstutdelande verksambhet, att andringen
inte kan antas forsdamra ritten for forsdkringstagare och andra ersittningsberittigade pa
grund av en forsidkring. Av storst intresse dr dirfor givetvis Finansinspektionens och
regeringens bedomningar i fragan om huruvida dndringen kunde antas forsdmra ritten for
forsdkringstagare och andra ersittningsberittigade pa grund av forsékring.



Regeringen anforde betriffande 6vergang fran 6msesidigt bedrivet bolag till
vinstutdelande att fragan om forsékringstagarnas ritt kan antas forsédmras tar sikte pa
framtiden och att de situationer som ska jimforas med varandra inte &r likvirdiga
eftersom delvis olika forutséttningar géller. Enligt regeringen &r det naturligt att
provningen gors sa att forhallanden som isolerat innebér en forsamring, t.ex. att
kostnadsbesparingar i bolaget inte kommer forsidkringstagarna till godo, maste uppvégas
av andra forhallanden som innebér forbattringar, t.ex. att det inte finns nagon skyldighet
att ticka underskott om bolaget gar sdmre #n planerat.

Handelsbanken Liv bedriver vinstutdelande verksamhet under forhallanden som innebir
att forsdkringstagarnas samtliga rittigheter och skyldigheter avseende forsdkringarna,
inklusive ritten till aterbiring, bestims genom forsidkringsavtal och andra
forsiakringsvillkor. Regeringen slar fast att forsikringstagarna darmed juridiskt sett far en
sikrare fordran med formansritt till forsdkringskapitalet samtidigt som aterbéaringen inte
kan tas i ansprak for forlusttdckning. Till detta kommer att placeringsregler géller for att
sdkerstilla forsidkringskapitalet.

Handelsbanken Livs verksamhet bedrivs sa att forsékringstagarna garanteras en arlig
ranta om 3 procent pa det garanterade kapitalet. De har arligen ritt till 90 procent av den
framtida verkliga totalavkastningen. 10 procent tillfaller Handelsbanken. Med
totalavkastning avses direktavkastning, t.ex. rintor och aktieutdelningar, samt realiserade
och orealiserade virdeforandringar pa placeringstillgdngarna. Om totalavkastningen
understiger forsidkringstagarens garanterade ridnta reduceras dennes tidigare gottskrivna
villkorade aterbiring i motsvarande man. Forsékringstagarens villkorade aterbaring bér
saledes utover sin egen finansiella risk dven risken for att dennes garanterade rénta inte
uppnas varje ar under forsdakringstiden. Berdkningen av den villkorade aterbaringen gors
individuellt for varje forsdkring. Bolaget och inte den enskilde forsidkringstagaren bér
risken for att den genomsnittliga avkastningen under hela forsidkringsperioden uppgar till
den garanterade nivan.

Regeringen fastslog ocksa att vare sig de ekonomiska kalkyler som finns eller jaimférelser
med historisk avkastning och konsolidering ger nagot beldgg for att det ekonomiska
utbytet for forsdkringstagarna skulle forsdmras vid 6vergang till vinstutdelande
verksamhet. Det skall dock noteras att vare sig Finansinspektionen eller Regeringen
heller uttalar att det finns sikra beldgg for att utvecklingen generellt kan forvéntas bli
bittre. Det framhalls ocksa att hansyn maste tas till principerna for bestimmandet av
forsakringstagarnas kostnader for forsdkringarna. I Handelsbanken Liv som
vinstutdelande bolag ska forsidkringsrisken och driftskostnadsrisken fullt ut béras av
aktiedgarna mot att forsékringstagarna betalar 1 forsékringsavtal faststéllda avgifter (se
om forsédkringsbolagens avgifter nedan, sid 8).



Regeringen konstaterade ocksa att eftersom forsikringstagarens samtliga kostnader och
formaner for forsdkringen ska framga direkt av forsdkringsvillkoren ges ocksa biittre
mojligheter till prisjamforelser 1 konkurrens med andra finansiella tjénster.

Regeringen fann sammantaget att ombildningen av Handelsbanken Liv till ett
vinstutdelande livforsdkringsaktiebolag inte kan antas forsdmra ritten for
forsdkringstagare och andra erséttningsberittigade pa grund av forsikring.

Det skall framhallas att savil Finansinspektionen som regeringen gjort sina bedomningar
i fragan om huruvida en 6vergang till vinstutdelande bolag kan forsdamra for
forsdkringstagarna utifran utgangspunkten att forsékringstagarna och andra
ersittningsberittigade som kollektiv inte far forsimrade villkor. Regeringen anforde att
ombildningen kan godtas dven om det inte kan uteslutas att vissa enskilda
forsidkringstagare far ett simre ekonomiskt utbyte. Finansinspektionen framholl i sitt
yttrande att " Utifran rimliga antaganden och med reservation for den osdkerhet som
finns inbyggt i det faktum att det dr fraga om bedomning av resultat av en mycket lang
framtida utveckling, kan det antas att den klart overvigande delen av Handelsbanken
Livs forsdkringstagares och andra ersdttningsberdttigades ekonomiska rdtt, i form av rdtt
till framtida aterbdring, inte kan anses forsamras vid en ombildning. Frdagan om hur
manga av dessa som kan antas fa en forsimrad rditt till framtida daterbdring dr mycket
svarbedomd. Inte heller ger lagtexten eller forarbetena nagon viigledning i fragan om
hur manga som kan tillatas fa en forsamrad rditt till framtida aterbdring i varje enskilt
fall. Inspektionen kan dock konstatera att det inte kan uteslutas att vissa
forsdkringstagare kan antas fa en forsimrad ekonomisk rdtt.”

Motsvarande resonemang kan foras betrdffande valet mellan att stanna kvar 1

Skandia Liv eller att byta till Handelsbanken Liv. Det kan inte uteslutas att vissa
forsdkringstagare skulle fa ett samre utfall om de byter till Handelsbanken Liv. Det skall
mot denna bakgrund betonas att Handelsbanken Liv i 6verenskommelsen med
Foreningen Grupptalan mot Skandia atagit sig att liamna Foreningens medlemmar
kostnadsfri forsdkringsradgivning avseende flytt av forsdkringskapital till Handelsbanken
Liv. I Handelsbanken Livs atagande ingar ocksa att avrdda frdan byte om det i enskilt fall
bedoms kunna ge negativa ekonomiska effekter.

Vid forhandlingarna mellan Foreningen grupptalan mot Skandia och Handelsbanken Liv
har Handelsbanken Liv ocksa betonat betydelsen av lagen om finansiell radgivning
(2003:862) som triadde i kraft den 1 juli 2004. Konsumenternas Forsdkringsbyra
konstaterar om denna lag att den pa forsékringsomradet innebér att det bolag som lamnar
rad om eller sdljer t ex pensions- och kapitalforsidkringar till en konsument maste se till
att deras personal har tillrickliga kunskaper och att det som sdgs vid radgivningstillfillet
dokumenteras sa att det framgar att konsumenten har fatt den information som krivs . Det
ar viktigt att séljaren/radgivaren i kontakterna med konsumenter tydligt skiljer pa vad
som ir placeringsrad respektive vad som dr marknadsforing eller information om



produkter.

Bolaget maste sikerstilla att den personal som ldmnar rad har tillrickliga kunskaper och
kénna till innehallet i relevanta lagar och regler med utgangspunkt fran radgivningens
inriktning, omfattning och svarighetsgrad.

Finansinspektionen presenterade den 6 april 2005 en rapport (avseende 2001-2003) om
forsdkringsbolagens avgifter pa bl a pensionssparande.

I rapporten framhalls att 1aga avgifter ofta anvénds i livbolagens marknadsforing.
Finansinspektionen konstaterar emellertid att om bolagen inte tar ut tillrickligt hoga
avgifter kommer det pa sikt leda till att aterbdringsriantan halls nere och att det inte dr
acceptabelt att under en ldngre period lata avgifterna vara sa laga sa att de inte tidcker
kostnaderna. Skandia Liv har tagit ut hogre avgifter @n de behover. I rapporten ér
tyngdpunkten lagd pa den omsesidigt bedrivna livforsikringsverksamheten. Eftersom
Handelsbanken Liv har forsikringar som innehaller garantier och i visentliga delar
paminner om traditionell livforsdkring, har FI valt att inkludera Handelsbanken Liv i
redovisningen. Finansinspektionen konstaterar att eftersom bolaget &r vinstutdelande, och
med aterbiringsbestimmelser som séger att dgaren svarar for savil overskott som
underskott 1 avgifter, dr det dgarens kapital som belastas med det

underskott som uppstatt under perioden.

Rapporten visar dven att flera bolag later individuella pensionsforsdkringar subventionera
avtalspension och Ovrig tjinstepension. En langsiktig subventionering av ett visst
forsdkringsbestand pa ett annat forsakringsbestands bekostnad strider mot lagen.

Sérskilda villkor for Foreningen Grupptalan mot Skandias medlemmar
De sirskilt gynnsamma villkoren for foreningens medlemmar vid flytt av
forsdakringskapital till Handelsbanken Liv

Handelsbanken Liv erbjuder generellt kostnadsfri forsdkringsradgivning avseende flytt av
forsdakringskapital till bolag. Ett erbjudande som riktas sdrskilt till foreningens
medlemmar dr dock att Handelsbanken Liv erbjuder en kompletterande kostnadsfri
radgivning exempel avseende familjerittslig radgivning inom rimliga grianser med
hénsyn till forsdkringslosningen och dess omfattning. Handelsbanken Liv gor dértill 1
overenskommelsen med foreningen ett uttryckligt atagande att avrada fran byte om det i
ett enskilt fall bedoms kunna ge negativa ekonomiska effekter. Aven om denna utfistelse
foljer av radgivningslagen ligger det ett virde i att detta sirskilt markeras i
overenskommelsen med foreningen.

En visentlig fordel i forhallande till vad som giller generellt &r att Handelsbanken Liv
avstar fran att — inom ramen for den risksumma forsékringen i Skandia Liv har — gora en
fornyad riskbedomning. Detta giller dock inte om medlemmen har pagaende



premiebefrielse eller utbetalning av sjukersittning. Risken maste vidare vara forenlig
med bolagets riskpolicy

En betydande fordel for medlemmarna jaimfort med vad som giller generellt dr att
Handelsbanken Liv atar sig att betrdffande forsdkring som inte dr under utbetalning
ersdtta medlem for sadan avgift som Skandia Liv enligt prislista av den 1 april 2005 tar ut
till foljd av flyttning av forsédkringskapital, inklusive eventuell avgift avsedd att ticka
underkonsolidering i Skandia Liv.

For forsdkring som dr under utbetalning atar sig Handelsbanken Liv att ersdtta medlem
for sadan avgift som Skandia Liv enligt prislista av den 1 april 2005 tar ut till f6ljd av
flyttning av forsdkringskapital till annat bolag. Detta giller dock inte eventuell avgift
avsedd att ticka underkonsolidering i Skandia Liv. Forsikringen maste vidare tecknas
med minst fem ars utbetalningstid i bolaget.

Sammanfattningsvis kan sigas att de framtagna flyttningsvillkoren som bl a.
kompenserar for uppkommande merkostnader, ger foreningens medlemmar uppenbara
fordelar jamfort med vad som géller normalt.

Hirutover ska avslutningsvis framhallas att

att det dr forenligt med Foreningens stadgar och i linje med Foreningens dvergripande
syfte att inom det ovan redovisade initiativet bidra till att 6ka medlemmarnas
valmojligheter vid val av forsdkringsbolagsform

att ovan redovisade analyser visar att 6vergangen fran omsesidigt verkande system till
vinstutdelande forsdkringsbolag inte kan bedomas medfora negativa ekonomiska effekter
for den overvigande delen av forsdkringstagarna. Detta utesluter inte att byte av
forsdakringsbolag kan innebéra en ekonomisk forlust for den enskilde forsdkringstagaren.
Om det vid radgivningstillfallet kan befaras att en flyttning skulle innebéra sadan risk for
den enskilde har Handelsbanken Liv en aktiv avradningsplikt.

samt att valet av forsdkringsbolagsform maste ske individuellt med utgangspunkt fran
varje enskild forsdkringstagares individuella villkor, situation och personliga preferenser
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